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2018-2019-2 学期教学督导听课情况通报 

 

本学期教学督导共听课 698 人次，听课涵盖 17 个院（部）

1
课堂教学和实验教学。其中统计了 682 人次的课堂教学情况

（有 16 人次实验课由于信息不全没有统计），其中有 193 人

次督导评价分在 95 分及以上占比 28.30%，评价分在 90-95

分占比42.23%，80-90分占比29.03%，80分以下占比0.44%。 

一、各院（部）教学督导评价情况 

本学期，教师综合评价最高分为 100 分，最低分为 60

分，平均分为 91.69 分。按 95 分及以上教师占比排序，前

三名的学院（部）分别是国际学院（50%）、工程学院（45.95%）

和园艺学院（42.22%）。按 90≤得分<95 教师占比排序，前

三名的学院（部）分别是体育部（60.87%）、动医学院（60.00%）

和动科学院（57.89%）、食品学院（57.89%）（并列）。各院

（部）教学质量综合评价详情见表 1、图 1。 

表 1 各学院教学质量综合评价情况 

学院 

听课 最

高

分 

最

低

分 

平均

分 

得分≥95 90≤得分<95 80≤得分<90 得分<80 

人次

数 

数

量 
比例（%） 

数

量 

比例

（%） 

数

量 
比例（%） 

数

量 

比例

（%） 

农学院 59 99 72 92.2 21 35.59% 26 44.07% 11 18.64% 1 1.69% 

园艺学院 45 98 83 92.22 19 42.22% 14 31.11% 12 26.67%     

资环学院 33 98 81 91.21 11 33.33% 10 30.30% 12 36.36%     

动科学院 44 95 86 91.43 7 15.91% 25 56.82% 12 27.27%     

动医学院 25 98 87 93.16 8 32.00% 15 60.00% 2 8.00%     

工程学院 37 100 85 93.11 17 45.95% 12 32.43% 8 21.62%     

经管学院 52 92 80 88.29 2 3.85% 20 38.46% 30 57.69%     

生命学院 53 99 85 92.43 16 30.19% 27 50.94% 10 18.87%     

食品学院 19 95 78 89.79 2 10.53% 11 57.89% 5 26.32% 1 5.26% 

                                                             
1 此信息为教学机构调整之前的数据，以下同。 
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电信学院 49 99 84 91.94 19 38.78% 17 34.69% 13 26.53%     

水利学院 52 99 83 90.56 13 25.00% 18 34.62% 21 40.38%     

文法学院 52 98 81 90.79 12 23.08% 19 36.54% 21 40.38%     

理学院 62 99 86 92.77 21 33.87% 26 41.94% 15 24.19%     

马克思学院 22 99 84 91.37 3 13.64% 9 40.91% 10 45.45%     

艺术学院 43 98 60 90.3 7 16.28% 19 44.19% 16 37.21% 1 2.33% 

体育部 23 96 91 93.48 9 39.13% 14 60.87%         

国际学院 12 97 91 93.67 6 50.00% 6 50.00%         

合计 682 100  60  91.69  193 28.30% 288 42.23% 198 29.03% 3 0.44% 

 
图 1 各学院获 90 分以上的教师占比情况 

二、不同职称教师课堂教学质量评价情况 

从被听课教师的职称来看，正高级职称教师督导评价得

分在 90 分及以上占比为 84.3%，副高级职称教师为 77.8%，

中级职称教师为 65%，评价分在 80 分以下的教师有 3 人（其

中有一位是教授，替别的老师上课，不熟悉课程内容，读 PPT）。

从得分结果看，总体表现为职称越高授课效果越好，正高级

职称教师授课效果明显优于其他职称教师。详情见表 2和图

2。 
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表 2 不同职称教师课堂教学质量督导评价 

职称 
人次

数 

最

高

分 

最

低

分 

平均

分 

得分≥95 
90≤得分

<95 

80≤得分

<90 
得分<80 

数

量 

比例

（%） 

数

量 

比例

（%） 

数

量 
比例（%） 

数

量 

比例

（%） 

正高级 121 99 78 91.89 48 39.67% 54 44.63% 18 14.88% 1 0.83% 

副高级 261 100 72 91.82 86 32.95% 117 44.83% 57 21.84% 1 0.38% 

中级 258 95 60 91.83 60 23.26% 107 41.47% 90 34.88% 1 0.39% 

初级 8 96 82 90.59 3 37.50% 2 25.00% 3 37.50%     

合计 648   91.53 197 30.40% 280 43.21% 168 25.93% 3 0.46% 

图 2不同职称教师课堂教学质量督导评价 

三、课堂教学分项评价情况 

为帮助教师有针对性的改进教学，提高教学水平，教学

督导从教学态度、教学内容、教学方法、教学表达、教学管

理、教学效果六个一级指标进行了分项评价，艺术实践课程

增加了一项“创新教育”一级指标，体育实践课程增加了一

项“运动教育”一级指标。各项指标关注点包括教师的教学

态度是否端正、是否有责任心；教学内容是否充实、科学、
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理论联系实际、反映或联系本学科的新思想、新成果；教学

方法是否灵活、具有艺术性，是否以学生为中心，激发学生

的求知欲；教学表达对学生是否有较大的感染力；课堂上学

生注意力是否集中、出席率高，学生的课堂参与度，学习氛

围浓厚；是否有利于学生综合素质和能力的提高。 

（一）理论课分项评价情况 

对理论课各分项评价情况进行比较，可以看出不同项目

的评价结果存在一定的差异。“为人师表，言行规范”和“仪

表端庄，精神饱满”优秀率都是 96%；优秀率低的指标主要

有以下三项，其中“学生参与度高，学习氛围浓厚”优秀率

为 32%，“恰当运用有效教学手段，增强教学吸引力”优秀

率为 36%，“教学方法灵活，有针对性”优秀率为 38%。这

充分说明绝大多数教师都能认真对待教学工作，相比较而言

在教学方法与手段、与学生互动上、教学理念等有待进一步

提高。详情见表 3。 

表 3 理论课教学分项评价获优秀情况 

质量标准 评价人次 优秀人次 比例 

为人师表，言行规范 616 594 96% 

仪表端庄，精神饱满 616 586 95% 

教学准备充分，教学文件齐全 616 586 95% 

教学内容充实，难度深度适宜，概念准确，重点突出 616 454 74% 

理论联系实际，兼顾学术性和实用性 616 355 58% 

反映学科发展新思想，新成果 616 225 37% 

教学进度与教学日历一致 616 604 98% 

实施启发式、参与式等教学方法，激发学生学习兴趣 616 309 50% 

恰当运用各种有效教学手段，增强教学吸引力 616 219 36% 
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教授方法灵活，有针对性 616 236 38% 

语言精练，表达流畅，节奏鲜明，有感染力 616 390 63% 

板书工整，条理清晰；PPT 布局合理 616 321 52% 

有效管理课堂，学生到课率高，教学秩序好 616 286 46% 

学生有（带）教材，记笔记 616 306 50% 

学生参与度高，学习氛围浓厚 616 199 32% 

学生掌握课堂内容，获得相关知识 616 271 44% 

（二）体育实践课和艺术实践课分项评价情况 

本学期体育实践课和艺术实践课分别听了 14名教师（23

人次）、32 名教师（43 人次）。对各项评价指标比较分析

（见表 4 和表 5），可以看出，“教学态度”中的三个二级

指标获优秀比例都在 90%以上；指标得分相对较低的有：“因

材施教，注重个性化培养”体育实践课优秀率为 17%，“注

重培养学生创新意识、创新精神和创新能力”艺术实践类课

程优秀率为 19%、“学生参与度，课堂氛围”艺术实践类课

程优秀率为 28%。体育实践课和艺术实践课在教学方法、创

新教育及教学管理等方面有待进一步加强。详情见表 4和表

5 

表 4 体育实践课分项评价获优秀情况 

质量标准 评价人次 优秀人次 比例 

仪表端庄，精神饱满 23 21 91% 

为人师表，言行规范 23 22 96% 

不提前下课，不随意调串课 23 22 96% 

教学内容适合运动项目特点，运动负荷适宜 23 17 74% 

学生练习安排、器材搭配使用等科学合理 23 11 48% 

教学进度与教学日历一致 23 11 48% 

教学方法灵活多样，体现“快乐健康”教学新模式 23 11 48% 
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因材施教，注重个性化培养 23 4 17% 

语言表达准确、形象、生动，有感染力 23 15 65% 

示范动作准确、熟练、轻快、优美 23 15 65% 

培养学生竞争意识、团结协作、遵纪守规等品质 

树立终身体育理念，塑造学生终身体育意识和精神 

有效管理课堂，学生到课率高，教学秩序好 

23 

23 

23 

12 

13 

11 

52% 

56% 

48% 

学生参与完成实践过程 23 17 74% 

激发学生运动兴趣，形成愉悦的课堂氛围 23 20 87% 

学生掌握相关知识和技能 23 16 70% 

 

表 5 艺术实践课程分项评价获优秀情况 

质量标准 评价人次 优秀人次 比例 

仪表端庄，精神饱满 43 42 98% 

为人师表，言行规范 43 41 95% 

不提前下课，不随意调串课 43 42 98% 

反映学科发展的新思想、新成果，体现教学创新 43 12 28% 

理论联系实践，兼顾学术性和实用性 43 25 58% 

教学进度与教学日历一致 43 42 98% 

实施参与式等教学方法，激发学生学习兴趣 43 20 47% 

因材施教，注重个性化培养 43 17 40% 

语言精练，节奏鲜明，有感染力 43 21 49% 

按课程目标要求，教学示范准确到位 43 24 56% 

营造教学氛围，强化实践环节训练 43 23 53% 

注重培养学生创新意识、创新精神和创新能力 43 8 19% 

有效管理课堂，学生到课率高，教学秩序好 43 25 58% 

学生参与完成实践过程 43 20 47% 

学生参与度高，课堂艺术氛围浓厚 43 12 28% 

学生掌握相关知识和技能 43 11 26% 

四、教师课堂教学管理情况 

（一）学生上课出勤情况 

本学期共统计了 542 个课堂学生出勤情况。学生上课出
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勤率为 100%的课堂有 178 个，占比为 32.84%，学生上课出

勤率随着年级的升高越来越低。本学期督导没有听大四的课，

只听了三次动医 14 级学生的课程，其中有 1 次课出勤率为

75%，另外两次分别是 45.8%和 17.6%。各年级学生上课出勤

情况详情见表 6。 

表 6 各年级学生上课出勤情况 

年级 
课堂

总数 

出勤率≥90% 70%≤出勤率<90% 50%≤出勤率<70% 出勤率<50% 

数量 
比例

（%） 
数量 比例（%） 

数

量 
比例（%） 

数

量 

比例

（%） 

大一 109 99 90.83% 10 9.17% 0 0.00% 0 0.00% 

大二 195 158 81.03% 36 18.46% 1 0.51% 0 0.00% 

大三 235 150 63.83% 58 24.68% 24 10.21% 3 1.28% 

大四          

大五 3   1 33.33%   2 66.67% 

合计 542 407 75.09% 105 19.37% 25 4.61% 5 0.92% 

（二）学生上课出勤情况与去年春季学期对比 

去年春季学期（2017-2018-2 学期）出勤率为 100%的课

堂有 135 个，占全部统计的 24.9%，去年春季学期学生上课

出勤情况详情见表 7。 

表 7 2017-2018-2 学期各年级学生上课出勤情况 

年级 课堂总数 
出勤率≥90% 70%≤出勤率<90% 50%≤出勤率<70% 出勤率<50% 

数量 比例（%） 数量 比例（%） 数量 比例（%） 数量 比例（%） 

大一 125 100 80.00% 23 18.30% 0 0.00% 2 1.60% 

大二 183 134 73.20% 44 24.00% 4 2.20% 1 0.50% 

大三 233 114 48.90% 85 36.50% 22 9.40% 12 5.20% 

大四 2 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 2 100.00% 

合计 543 348 64.00% 152 27.90% 26 4.80% 17 3.10% 

    本学期和去年春季学期各年级学生上课出勤率对比情

况见图 3。 
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图 3 各年级学生上课出勤率≥90%的课堂比例 

对比两个学期学生出勤情况，可以看出，本学期大一、

大二、大三年级的学生出勤情况要比去年春季学期好很多。 

五、教学督导意见与建议 

根据教学督导在教学质量综合评价系统的主观评价和

相关会议发言整理，我校多数教师授课备课充分、讲解认真，

精神饱满，为人师表，尽职尽责；教师教学内容充实，思路

清晰，表达准确，详略得当，重点、难点突出，语言表达生

动流畅；多数教师采用多媒体辅助教学，内容和形式较为规

范，能够注意图片与文字的搭配、色彩的搭配，多媒体与板

书结合得较好；部分授课教师关注师生互动与情感交流，如

运用设问的方法引导学生思考；大部分教师注重理论联系实

际，课堂上能够将社会实践和生产实际引入教学；学生课堂

纪律及秩序总体上良好，多数教师上课检查学生出勤情况。 

教学督导针对教学管理、教师教学、学生课堂学习状态

等存在的问题，提出了自己的期望和改进意见，如下： 
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1.教学管理：学生上课不听课、玩手机（45 条）；部分

教师不重视管理学生听课秩序，希望教师加强课堂管理（140

条）。 

2.教学表达：讲课声音小或应调整语速（39 条）；激情

不足或缺乏感染力（37 条）；没有板书或板书少（58 条）；

板书乱（5 条）。 

3.教学内容：概念解释不足或讲解不透彻（15 条）；讲

解条理不够清晰，有待加强（6 条）；理论联系实际不够（13

条）。 

4.教学方法：讲课平淡或枯燥无味或课堂气氛沉闷（22

条）；没有互动或互动少或互动不好（77 条）；建议增加师生

互动，活跃课堂气氛，调动学生学习积极性（102）。 

5.教材和课件：学生无教材（7条）；课件制作不好（32

条）。 

6.教师是课堂教学的第一责任人，学生听课状态及上课

秩序问题，有待大多数任课教师加强认识，并强化管理。 

7.建议控制班额，小班排课、小班授课！ 

8.教学楼电脑陈旧、启动太慢，有待升级或更新。 

详细的评价信息可以在我校本科教学质量综合评价系统

中查询（部分实验课除外）。 

希望各教学单位和教师能以积极、主动的态度利用评教

信息总结和反思教学工作，不断改进教学，提高教学质量。 
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2018-2019-2 学期学生评教情况通报 

一、基本情况 

2019 年 6 月 10 日至 2019 年 7 月 5 日，学校开展了

2018-2019 学年第二学期期末评教工作。在上学期新的评价

系统开始启用的基础上，本学期开通了手机小程序，学生操

作便捷度得到提升，且未设置评教与查看成绩相关联的限制

性条件，完全由学生自愿进行评教，共有 11425 名学生参与

评价，收回有效问卷 114801 份，28259 条主观评价。同时，

为落实《东北农业大学关于建立健全师德建设长效机制的实

施办法》文件精神，设置了师德师风问题反馈专栏，结合《高

等学校在职教师从业行为“十禁止”》设置选项，学生勾选

相应问题，并在备注栏详细说明，未说明具体内容的无法提

交，共收到 14 条有效数据（目前正在进行调研督查）。 

二、评价得分情况 

为防止学生未认真答题，或使用软件一键评教，出现不

看选项直接选择的情况，特设置反向题，有效筛选出未认真

评教学生。以下课程得分是已剔除这部分数据后的平均值。 

1.按课程统计 

该学期共评价了 20 个学院（部）的 1742 门次课程，平

均得分 92.70 分。其中 90 分以上（含 90 分）的有 1462 门次，

占 83.93%。各学院（部）教师课堂教学得分分布情况见表 1

（按课程门次统计）。 
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表 1 教师课堂教学得分分布表（门次） 

开课学院/部门 得分≥95 90≤得分<95 85≤得分<90 85 分以下 

农学院 21 38 3 2 

园艺园林学院 12 35 10 4 

资源与环境学院 41 52 17 9 

动物科学技术学院 21 19 9 1 

动物医学学院 21 51 1 0 

工程学院 43 89 17 0 

经济管理学院 40 100 22 9 

生命科学学院 30 63 7 0 

食品学院 26 69 0 0 

文法学院 61 67 19 11 

水利与土木工程学院 12 50 4 4 

国际文化教育学院 3 0 1 2 

艺术学院 84 52 34 32 

电气与信息学院 16 59 14 1 

理学院 29 126 19 7 

体育部 0 72 5 0 

图书馆 0 2 2 0 

马克思主义学院 1 25 4 0 

学生工作处 0 4 1 0 

招生与就业指导处 2 26 9 0 

总计 463 999 198 82 

所占比重 26.58% 57.35% 11.37% 4.71% 

2.按教师职称统计 

该学期共有 852 名教师收到评价，包括 843 名本校教师，

9 名外聘教师。外聘教师平均得分 92.14 分。本校教师中，
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90 分以上（含 90 分）的有 721 人，占 85.53%。各职称教师

得分分布情况见表 2、图 1。 

表 2 各职称教师得分分布表（人数） 

教师职称 得分≥95 90≤得分<95 85≤得分<90 85 分以下 总计 

高级 59 84 14 9 166 

副高级 76 185 29 9 299 

中级 93 210 43 15 361 

初级 1 13 3 0 17 

总计 229 492 89 33 843 

 

图 1 各职称教师各分数段得分占比情况 

3.按评价指标统计 

评价问卷结合学科专业特点，分为理论课问卷、实验课

问卷、艺术类课程问卷和体育类课程问卷。 

其中，理论课问卷中，教学态度平均得分 84.37 分，教

学方法 91.66 分，教学表达 93.88 分，教学内容 93.4 分，教

5.42% 3.01% 4.16%

8.43% 9.70% 11.91% 17.64%

50.60%
61.87% 58.17%

76.47%

35.54%
25.42% 25.76%

5.88%

高级 副高级 中级 初级

85分以下 85≤得分<90 90≤得分<95 得分≥95
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学效果 90.88 分。教学态度得分偏低。各学院（部）理论课

得分分布情况详见表 3。 

艺术类问卷，是针对艺术学院开设的课程设置的问卷。

其中，教学态度平均得分 85.18 分，教学方法 92.66 分，教

学表达 92.58 分，教学内容 92.4 分，教学效果 89.9 分。教学

态度得分偏低。 

体育类问卷，是针对体育课设置的问卷。其中教学态度

平均得分 91.13 分，教学方法 94.92 分，教学表达 93.83 分，

教学内容 94.17 分，教学效果 84.41 分。教学效果得分偏低。 

实验课问卷，教学态度平均得分94.27分，教学方法92.42

分，教学表达 92.6 分，实验内容 92.03 分，教学效果 85.96

分，实验准备 92.73 分。教学效果得分偏低。各学院（部）

得分分布详见表 4。 

表 3 理论课评价指标得分表 

开课学院/部门 教学态度 教学内容 教学方法 教学表达 教学效果 

农学院 83.26 92.56 94.76 94.5 92.21 

园艺园林学院 83.25 91.12 93.88 93.25 90.77 

资源与环境学院 85.14 90.99 93.4 92.76 90.86 

动物科学技术学院 85.34 92.22 94.11 94.25 91.62 

动物医学学院 84.45 92.75 95.47 95.09 92.87 

工程学院 82.49 91.98 94.06 94.02 92.2 

经济管理学院 84.81 91.39 93.84 92.96 90.61 

生命科学学院 85.57 92.76 95.25 94.65 92.49 

食品学院 83.95 93.5 95.39 95 92.91 
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文法学院 86.53 92.54 94.75 94.3 91.38 

水利与土木工程学院 84.15 91.21 93.06 92.94 91.03 

国际文化教育学院 84.24 87.5 92.62 89.86 85.14 

电气与信息学院 82.47 90.72 92.77 92.61 89.89 

理学院 84.41 91.42 93.92 93.33 90.69 

图书馆 77.74 90.3 91.53 92.05 88.69 

马克思主义学院 83.54 90.73 92.74 92.3 89.63 

学生工作处 83.16 90.68 92.57 91.81 88.93 

招生与就业指导处 83.57 90.5 92.3 92.1 88.67 

 

表 4 实验课评价指标得分表 

开课学院/部门 教学态度 教学方法 教学表达 实验内容 实验效果 实验准备 

农学院 95.54 94.14 94.54 93.23 87.7 94.42 

园艺园林学院 92.24 90.62 90.94 90.13 85.39 91.09 

资源与环境学院 91.86 89.8 89.34 90.33 84.65 90.55 

动物科学技术学院 94.22 91.94 90.46 92.29 83.55 92.67 

动物医学学院 96.02 94.6 94.26 93.35 87.28 94.26 

工程学院 95.44 93.59 93.84 92.7 86.97 94.24 

经济管理学院 93.35 91.74 91.83 91.49 84.37 92.12 

生命科学学院 95.64 94.16 94.26 93.58 87.47 94.39 

食品学院 95.61 93.7 94.42 93.4 87.54 94.22 

文法学院 93.72 90.88 91.26 91.74 84.99 91.02 

水利与土木工程学院 94.73 93.42 93.66 91.91 87.42 93.23 

电气与信息学院 94.65 93.03 92.99 92.24 86.21 93.41 

理学院 94.12 92.81 92.47 92.03 86.38 93.18 

图书馆 92.69 89.46 92.13 90 83.52 89.36 

四类课程评价指标得分分布情况见图 2。可见，四类课
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程的教学方法、教学表达、教学内容得分基本持平，其中理

论课、艺术课、体育课的教学态度和教学效果得分相比其他

三项指标均属低点，尤其理论课、艺术课的教学态度很低，

体育课、实验课的教学效果很低。 

 

图 2 各评价类型指标得分情况 

三、学生评教系统改革改革前后学期得分分布情况 

2017 年 12 月，高教研究与教学质量评估中心修改评教

指标，突出学生学习体验与学习效果和收获，并在全校范围

内试用，但因仍依托旧系统，存在网页卡顿、手机登录页面

不适配、学生一键评教等问题；2018 年 6 月创新评教媒介，

构建了本科教学质量综合评价系统，12 月启用学生手机端登

录小程序操作，几分钟即可完成，有效改善了评教体验。在

评教通知方面，改变以往强制性要求学生参与评教工作的被

动局面，通过一封信的形式，在校园网主页和微信平台等媒

介推送，从调动学生参与评教工作的主观意愿入手，建立学
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生网上评教的良性互动。 

表 5 改革前后得分分布情况 

学期 得分≥97 95≤得分<97 90≤得分<95 85≤得分<90 85 分以下 

2016-2017-2 94.17% 3.98% 1.58% 0.20% 0.05% 

2018-2019-2 9.13% 17.45% 57.35% 11.37% 4.71% 

 

图 3 改革前后各分数区间分布图 

表 5 为改革前后各分数段分布情况，可见，改革前

（2016-2017-1学期），95分以上（含 95分）的课程高达 94.66%，

区分度很差；而改革后，2018-2019-2 学期各区间得分呈正态

分布（图 3），且经对比分析，和督导听课结果相似度很高，

评教有效性在逐渐提升。但目前仍存在待改进之处，自愿评

教率低，下一步将关注点放在如何提升学生自愿评教率上。

同时二级学院管理系统即将上线，学院、教师可查看本学院、

本人的各角色评教成绩及主观意见建议，实现“反馈-整改”

持续改进的闭环式监控体系。 
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2019-2020-1 学期领导干部开学听课情况通报 

    根据《东北农业大学各级领导干部听课制度》（东农校

发〔2014〕67 号）文件要求，开学第一周，校领导、党政机

关部门负责人、校督导组全体成员、各学院书记、院长及教

学副院长、辅导员深入教学第一线，了解掌握教学运行、教

学秩序及教学设施、教学环境等情况。 

高教研究与评估中心顺应智慧校园建设趋势，设计开发

了本科教学质量综合评价系统——各级领导干部网上选课

评课功能。2018 年 11 月发布了网页版，2019 年 3月开始启

用手机端微信小程序，领导干部可根据时间灵活选择教师和

课程，同时也方便数据统计分析和反馈。本学期开学听课由

原来的首日听课延长至首周听课，加大了听课的自由度和随

机性。 

一、整体评价情况 

本次开学第一周听课，共有 47 人次提交听课评价，共评

价 40 节课。评价结果中，总体评价“优”的有 34 门，占 72%，

与上学期同比（以下简称为“同比”）增长了 17 个百分点；

评价结果为“良”的有 13 门，占 28%，同比下降了 11 个百

分点；没有“中”“差”评。 

二、具体得分分析 

教师授课情况方面，“按时授课，精神饱满”得优率为

85%；“备课充分，思路清晰”得优率为 83%；“合理应用现代
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教育技术”得优率为 62%；“注重启发学生思维，有良好的交

流技巧”得优率为 60%；“有效维护课堂纪律，教学时间利用

充分”得优率均为 77%。 

学生听课状态方面，“按时到课，出勤率高”得优率为

81%；“携带教材，认真记笔记”得优率为 40%；“积极与教师

互动，思维活跃”得优率为 36%；“认真听讲，课堂纪律好”

得优率为 74%。图 1 为各指标“优、良、中、差”的分布情

况。图 2为近四个学期开学领导干部听课中各指标得优率情

况。 

 
图 1 各指标“优、良、中、差”的分布情况 
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图 2 近四学期各指标得优率情况 

因教学文件查阅不便，自上学期评价表删去“教学文件

携带齐全”这一指标。可以看出，近四学期各指标得优率走

向基本一致。而教师授课方面近两学期完全一致，“合理应

用现代教育技术”均为最低点，和督导、学生反馈一致，该

问题目前较为突出。“合理利用”包含两层意思，一是应充

分发挥现代技术的优势，为课程质量服务，而不是减轻工作

量，“只念 PPT”；二是应结合课程特点，判断是否需要运

用现代技术，有些传统类课程应更侧重于板书，而不是一味

的追求新颖。两者原则均是以学生学习效果为重。 
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面继上学期较高幅度提升后又降至最低点，该方面在一定程

度上体现了学生的求知意识和学习积极性，评价人反馈“个

别同学上课积极性不高，低头摆弄手机”；另一方面也与教

师课堂设计有关，是否能调动学生的思维，互动环节设计是

否有效。“按时到课出勤率高”这一指标得优率为近四学期

最高，从具体出勤数据来看，有 41 位评价人统计出勤率，

满勤的占 41.46%；出勤率在 95%-99%的占 34.15%；出勤率在

90%-95%的占 12.2%；出勤率在 90%以下的占 12.2%。图 3 为

近五个学期出勤情况，秋季学期出勤较春季学期整体偏差，

原因可能是大一学生出勤较好，而秋季学期开学首周听课中

没有大一学生（新生军训）。本学期在近三次秋季学期中出

勤表现相对良好，满勤占比最高。 

 
图 3 近五学期出勤率情况对比 

三、意见梳理 

本次有 30 位评价人填写“意见建议”，根据评价人反馈，
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在教师课堂教学、学生学习状态方面需要加强与完善。为保

留意见的原始性和改进的针对性，原文梳理如下： 

（一）教师课堂教学 

1.现代技术应用方面。问题有“个别 PPT 文字太多，影

响讲课效果，也影响学生听课效果”“PPT 略显单调”。建议

有“PPT 制作及内容应该更加丰富一些”“优化板书设计”

“规范板书书写”“建议新教师或年轻教师上课不用 PPT，

或将 PPT 作为辅助，采用传统授课方式利用黑板分章节分层

次讲授，这也是提高新教师讲课水平的一种方式”。 

2.授课内容方面。问题有“授课内容与教材衔接不够紧

密”“对课程目标及课程考核要求未交代清楚”。建议有“专

业背景不同，尽量详细讲解专业知识，让学生能够更好理解”

“继续加强课程知识的拓展”“适时增加案例分析，结合知

识点讨论，互动效果会更好”。 

3.授课水平方面。问题有“讲授知识点脉络及逻辑关系

不清晰，重点与一般没有区分”“自信心不足，声音气势不

够大”“对课程内容的内在联系理解不够深入，授课的逻辑

性不强，在激发学生的兴趣方面有所欠缺”。建议有“应注

意讲课速度和节奏，重要部分要突出或重复或在黑板上写出

来”。 

4.师生互动方面。建议“加强启发式教学”“加强课堂

互动，启发学生思考”。 
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5.课堂管理方面。建议“加强课堂管理”；“强调课程纪

律、出勤纪律，加强与学生的沟通”。 

（二）学生学习状态 

问题有“个别同学上课积极性不高，低头摆弄手机”“个

别同学不做笔记，只拿手机拍照 PPT”。 

（三）其他方面 

“社会办学机构到教室发传单、做宣传影响环境卫生，

误导学生，建议加大打击力度。” 

除首周听课外，领导干部深入课堂听课仍在继续，学校

将持续关注领导干部听课情况，并及时把评价人对每门课的

意见建议反馈给有关学院（部）或职能部门并监督持续改进。  
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