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东北农业大学新生适应性调查报告 

学生工作处、高教研究与教学质量评估中心 

为了进一步增强大学新生教育的针对性和实效性，改善学校的办学条件，提高学

校整体的育人环境和育人质量，2019年10月我校对2019级大学新生进行了问卷调查，

对调查进行分析，以了解新生入校后的状态，为促进新生学校适应提供参考。 

一、测量工具、样本特征与分析方法 

新生适应性调查主要包括三个方面：学生适应、学校支持和学校满意度。学生适

应主要测量学生入学以来在学习、生活、人际交往、心理方面的适应状况；使用由 Baker

和 Siryk 编制大学生适应量表测量。学校支持主要测量学生感知的学校对学生学习、

心理、生活上的支持状况；使用清华大学中国大学生发展追踪课题组开发的量表。学

校满意度是新生对学校教学设施、生活设施、教师、课程等方面的评价，使用自行开

发的量表。 

本次调查通过学生工作处“易班”平台系统对新生进行全样本调查。共回收问卷

4079 份，占新生的 93.7%。4079 名学生中，男生的比率为 43.9%，女生的比率为 56.1%；

汉族学生占 89.9%；65.2%的学生是独生子女，34.8%的学生非独生子女；36.6%的学生

来自省重点高中，30.6%的学生来自市重点高中；61.9%的学生来自于黑龙江省，比 2018

年降低 6.1%1；来自农村的学生占 25.8%，来自乡镇和县城的学生占 30.3%，来自城市

的学生占 43.8%。 

表 1 样本构成 

项目 选项 人数 比例 项目 选项 人数 比例 

性别 
男 1792 43.9 

独生子女 
独生子女 2661 65.2 

女 2287 56.1 非独生子女 1418 34.8 

民族 
汉族 3666 89.9 

生源地 1 
省内 2525 61.9 

少数民族 413 10.1 省外 1554 38.1 

高中类型 

省重点 1491 36.6 

生源地 2 

农村 1054 25.8 

市重点 1247 30.6 乡镇 386 9.5 

普通高中 1253 30.7 县城 850 20.8 

其他 88 2.2 地级市 1066 26.1 

    省会或者直辖市 723 17.7 

                                                   
1 参见《东北农业大学新生调查报告 2018》。 



采取描述性统计，给出具体问题均值。使用 T 检验或方差分析方法，分析性别、

民族、是否独生子女、高中类型、生源地等亚群体在新生在适应状况、学校支持和学

校满意度三个指标上的差异。 

二、分析结果 

（一）学生适应状况 

使用五级量表主要调查新生的学校适应程度。共包括“我参与了很多大学里的社

会活动”等27题，非常不同意赋值1，非常同意赋值5。从学校适应程度的4个维度来

分析，分别是：心理适应（10项）、生活适应性（7项）、学习适应性（4项）和社会交

往适应性（5项）。心理适应主要指各种个性特征互相配合，适应周围环境的能力。生

活适应性主要测量大学生在校园生活的适应情况。学习适应性主要测量大学生应付大

学各种教育要求的心理特征。社会交往适应性主要测量大学生应对大学人际社会需求

的心理特征。 

学生适应性测量指标构成 

心理适应 

8 最近我很郁闷 

3 最近我一直感到紧张或焦虑。 

16 最近，我不能很好地控制情绪。 

28 近来我很容易生气。 

19 最近，我常感到头疼。 

36 有时我的思绪容易变得一团糟。 

10 近来，我容易觉得累。 

18 现在，我因为想家而感到孤单寂寞。 

2 至今我不能很好的适应大学的生活。 

31 最近，我睡眠质量不太好。 

生活适应性 

30 父母不在身边，我也能照顾好自己。 

25 我能独立的处理日常事务。 

23 我与大学室友相处得不错。 

5 我在大学里遇见一些人并与他们成为了朋友。 

35 我习惯大学的集体宿舍生活。 

48 我自信有能力处理好将来可能遇到的挑战。 

20 我感到我的同学都很好相处。 

学习适应性 

12 我对我的学习状况感到满意。 

4 在学习方面，我跟得上。 

29 最近我学习时难以集中精力。 

15 我有明确的学习目标。 

社会交往 1 我参与了很多大学里的社会活动。 



37 我对我在大学里参与社会活动的程度感到满意。 

21 我对大学里的课外活动感到满意。 

27 我有足够的社交技能来应付大学生活。 

44 我对我在大学里的社交生活感到满意。 

1.总体状况 

从下表中可以看出，四个指标都高于中位数3，这表明大学新生适应性普遍处于

中上水平。生活适应性均值3.89在五个因子中是最高的，说明新生能很好的适应大学

生活，而学习适应性3.15则是最低，这表明大学新生在学习上的适应性相对较差，这

说明对于处在转折期的大学新生来说，学习方式由中学时期被动的学习方式迅速转变

为大学主动的学习方式，短时间内很难适应大学的学习节奏。这个情况与2018年的结

果相同。 

学生适用的总体状况 

指标 样本 均值 标准差 

心理适应 4079 3.53 0.82 

生活适应性 4079 3.89 0.73 

学习适应性 4079 3.15 0.79 

社会交往适应性 4079 3.43 0.81 

2.亚群体的差异分析 

在性别上，学习适应性和社会交往适应性有显著差异，男生在这两个指标的得分

高于女生。 

 

在民族上，在学习适应性指标上，汉族学生显著高于少数名族学生。为何有这样

的结果，还需要进一步研究。 

在是否独生子女上，社会交往适应性和学习适应性两个指标有显著差异，独生子

女的得分要高于非独生子女的得分。 
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在城乡生源上，社会交往适应性和学习适应性两个指标上有显著差异，大城市的

生源在这两个指标上表现较好，而农村生源两个指标上得分较低，这说明农村生源在

社会交往和学习上存在适应困难。 

 

在省内省外生源上，4个指标上没有显著性差异。在中学类型上，如城乡生源差

异一样，在社会交往和学习适应指标上显著差异，表现在省重点中学在这两个指标上

得分较高。 

3.各具体指标分析 

在心理适应性方面2，“有时候我的思绪容易变得一团糟”、“近来，我容易觉得

累”两个指标得分较低。这可能与大一学习生活中过多的课程、参与过多的学生活动

有关，新生面临较多的选择，不知如何取舍。 

                                                   
2 这些题目为反向问题，分值已经经过正向转换。 
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在生活适应方法，与同学相处、对自我处理挑战的信心、宿舍生活得分相对较低，

说明新生在生活适应方面主要面临与同学交往、宿舍的集体生活以及自我心理的不适

应。 

 

在学习适应方面，“我对我的学习状况感到满意”的得分低于3，难以集中精力

接近3，说明新生的学习适应主要缘于自身的预期与实际学习投入的差异。 

 

 

在社交适应性方面，“我参加了很多大学生里的社会活动”得分较低。实际上，
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学生工作部门和学院为了使学生尽快的融入大学生生活，为大一新生设置了大量的社

交活动，而为何这一指标得分偏低，还需要进一步的进行研究。 

 

（二）学生感知的学校支持状况 

1.总体情况 

使用五级量表主要测量学生感知的学校支持状况。共包括“要求学生在学业方面

投入大量时间”等9题，非常不同意赋值1，非常同意赋值5。学校支持问题的均值是

3.99高于中位数3，也高于学习适应的各项均值，这表明学生能更好的适应学校的支

持服务。在“帮助学生应对经济问题、完成学业”“鼓励学生参加各类校院文体活动”

“为学生提供社交机会”三个方法得分最高。在要求学生在学业上投入大量时间指标

上，得分最低。其它指标在4.0左右。 

 
2.亚群体差异 

学校支持在性别上存在显著差异，女生的得分高于男生。这可能是因为女生独立

意识相对较弱，对环境的情感依赖强，所以，在情感上对自己的大学归属感更强烈，

适应状况也会更好。其它亚群体没有显著差异。 

（三）学校满意度 

1.总体情况 
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学校满意度由总体印象、师生关系、课程与活动、生活服务、教学设施五个维度，

15个具体问题组成。学生对学校的满意度均值为3.84，高于中位数3，总体上对学校

感到满意。总体看，对生活、设施类的指标得分低于均值，其它指标高于均值。 

在总体印象上，两个指标学生的满意度都高于均值，得分较高，说明学生对学校

的总体印象不错。在师生关系满意度上，对辅导员的满意度最高，对其它人员的满意

度在4左右，也较高；对任课教师的满意度相对较低，这可能是由于调查时新生上课

的时间还不多，与教师的接触还不够深入。在课程与活动满意度方面，三个指标整体

处于均值左右，对课程的评教相对较低。在生活服务满意度方面，食堂的满意度较高，

宿舍和洗浴条件得分较低，与2018级的调查结论一致。在教学设施满意度方面，图书

馆评价较高，教学楼和体育设施评价较低，这也与2018年的调查结论一致。 

 

2.亚群体差异 

汉族学生得分显著高于少数民族学生。独生子女学生得分显著高于非独生子女学

生得分。省内生源学生得分显著高于省外生源学生得分。在性别、城乡生源、高中类

型生源亚群体上没有显著差异。 

三、结论与建议 

（一）主要结论 

1.学习适应是大一新生面临的主要问题 

学习适应的得分是4.15，在学校适应指标中得分最低；在“学习状况不满意”“难
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以集中精力”两个具体指标得分较低。在学校支持指标中，“要求学生在学业上投入

大量时间”指标上得分最低；在满意度测量中，对“课程”“任课教师”的评价也不

高。综合分析这些结果，可能大一课程质量有待提高，课程要求不高，学生对课程投

入与预期有一定差距。这一结果与以往我们的研究结果一致3。 

2.学生感知的学校支持较高 

学校支持指标均值是3.99，在所有指标中最高，说明我校对新生支持做的较好，

特别在“帮助学生应对经济问题、完成学业”“鼓励学生参加各类校院文体活

动”“为学生提供社交机会”方面得分较高，但也要注意在“要求学生在学业上投入

大量时间”得分较低。 

3.学生在生活服务、设施、课程与活动类指标上的满意度低于均值 

生活服务指标中宿舍、洗浴条件，教学设施中教学楼设施、体育设施，课程与活

动指标中学生活动、社团活动、课程均低于均值。 

4.一些亚群体在某些指标上得分较低 

在性别上，学习适应性、社会交往适应性两个指标男生高于女生，感知学校支持

指标女生的得分高于男生。在民族上，学习适应性、学校满意度指标汉族学生高于少

数名族学。在是否独生子女方面，学习适应性、社会交往适、学校满意度指标，独生

子女高于非独生子女学生得分。在城乡生源上，社会交往适应性和学习适应性两个指

标上有显著差异，大城市的生源在这两个指标上表现较好，而农村生源两个指标上得

分较低。在生源上，在学校满意度指标省内生源学生得分显著高于省外生源学生得分。

在中学类型上，社会交往和学习适应指标省重点中学得分较高。 

（二）主要建议 

1.加强新生学习指导与支持的专业化与科学化 

《教育部关于深化本科教育教学改革、全面提高人才培养质量的意见》指出，“围

绕学生忙起来、教师强起来、管理严起来、效果实起来，深化本科教育教学改革”“激

励学生刻苦学习”。大一新生是学生认知大学教育教学、养成良好学习习惯的关键时

期，应以专业化与科学化水平来有效指导大一新生的学习，以建立正确的学习观和良

好的学习习惯。从当前的情况看，我校对大一新生的学习指导有待加强。没有一个专

门的部门来指导学生的学习。此外，专门为新生适应开设的课程很少。一些著名大学

                                                   
3 参见《东北农业大学学情报告》（系列报告）《东北农业大学课程挑战度分析》。 



专门开设新生研讨课来帮着新生适应大学学习，而我校此类课程较少，且分散。因此，

建议学校提高新生学习指导的专业化与科学化水平，将其作为一项重要的教育活动，

开设针对新生的相关课程，帮助新生克服学习困难。 

2.提高大一新生课程质量 

高教研究与教学质量评估中心发布的多项研究报告表明，大一课程在课程教育目

标、课程学校行为、教师教学实践、课程挑战度低方面都低于全国水平，与本研究的

结论高度一致。笔者在报告中也多次提出要提高大一课程质量。在此建议相关部门关

注大一课程，根据学生状况，选择优秀教师，设置高阶教育目标，适度提高学习难度，

加强对学生的学习要求，增加过程性考核，切实提高课程质量。 

3.关注对弱势群体的适应状况 

关注少数民族、非独生子女、农村生源、省外生源、非重点高中生源的学习、社

会交往适应状况。 

4.提高生活服务质量和完善教学设施 

一些生活服务和教学设施与学生心理预期差距较大，满意度不高，在条件改善、

服务能力等方面需要加强。 
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